
Information zum Datenschutz gemäß DSGVO 2018

Sehr geehrte Damen und Herren,

im Rahmen unserer Geschäftsbeziehungen überlassen Sie uns ggfs. personenbezogene Daten 
von natürlichen Personen, wie zum Beispiel die Ihrer Beschäftigten und die Ihrer Kunden/Käufer, 
zur Verarbeitung.

Über folgendes möchten wir Sie in diesem Zusammenhang informieren:

1. Verantwortlich für die Verarbeitung ist 
Heizung- und Sanitärtechnik R. Petersen GmbH, Am Weidenbruch 5, 
18196 Kessin / Rostock

2. Unseren Datenschutzbeauftragten Bert Moll erreichen Sie unter:
d  atenschutz@  rpetersen  .de

3. Folgende personenbezogene Daten erheben wir von Ihnen:
Anrede, Vorname und Nachname
Anschrift
E-Mail-Adresse
Telefonnummern (Festnetz und/oder Mobil)
Notwendige Informationen für die Erfüllung unserer Geschäftsbeziehungen

4. Die Erhebung der vorgenannten Daten erfolgt:
- um Sie als unseren Kunden identifizieren zu können
- um Sie angemessen steuerlich zu kontaktieren und die von Ihnen erteilten Aufträge
  erfüllen zu können
- zur Korrespondenz mit Ihnen
- zur Abwicklung des Abrechnungsprozesses

5. Die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung sind die mit Ihnen geschlossenen Verträge, 
dessen Bestandteil dieses Informationsblatt ist.

6. Die Daten werden von uns, soweit erforderlich weitergegeben, an:
- die zuständige Finanzbehörde
- Versand- und Transportunternehmen zum Zweck der Zustellung der Ware
- Werkskundendienste des Herstellers, im Falle eines Mangels
- Erfüllung des Vertrages
- Auslieferung der Ware

Eine Datenübermittlung an einen unbefugten Dritten erfolgt dabei nicht.
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7. Die Daten werden bei uns für eine Dauer von 10 Jahren entsprechend den handels- und 
steuerrechtlichen Anforderungen gespeichert. Die die gesetzliche Mindestdauer 
überschreitende Zeit dient der Sicherheit, sodass wir Sie auch in zweifelhaften, lange 
zurück liegenden Fällen angemessen beraten können.

8. Ihnen steht das Recht auf Auskunft über die verarbeiteten Daten, Berichtigung, Löschung, 
Einschränkung der Verarbeitung, Datenübertragbarkeit und Widerspruch gegen die 
Verarbeitung zu.

9. Sie haben das Recht, die Einwilligung in die Verarbeitung der Daten jederzeit zu 
widerrufen. Davon bleibt dann die Rechtmäßigkeit der bis zu Ihrem Widerruf verarbeiteten 
Daten unberührt.

10. Ihnen steht außerdem das Recht zu, sich erforderlichenfalls bei den zuständigen 
Aufsichtsbehörden (ULD Schleswig-Holstein) zu beschweren.

11. Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist im Rahmen unserer 
Geschäftsbeziehungen erforderlich.

Sollten Sie damit nicht einverstanden sein, so richten Sie Ihre Bedenken bitte per E-Mail an 
folgende Mail-Adresse: d  atenschutz@  rpetersen  .de

Wir weisen darauf hin, dass wir aus Gründen einer lückenlosen und zügigen Bearbeitung lediglich 
schriftliche Einwände an o.g. E-Mailkonto bearbeiten können und werden.

Mit freundlichen Grüßen,

Firma R. Petersen GmbH
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